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石城管〔2025〕159号

石家庄市城市管理综合行政执法局

石 家 庄 市 民 政 局

关于进一步引导和动员社会组织参与生活垃圾

分类工作的通知

各县（市、区）人民政府，石家庄高新区、经开区、自贸区正定

片区管委会，各市直成员单位、市属各社会组织：

为深入贯彻落实习近平总书记关于垃圾分类工作的系列重

要指示精神，落实市委、市政府关于垃圾分类工作的部署要求，

充分发挥社会组织在服务国家、服务社会、服务群众、服务行业

的职责使命，倡导和动员全社会力量推动垃圾分类工作，现结合

我市社会组织现状，就进一步引导和动员社会组织参与垃圾分类
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工作有关事项通知如下：

一、工作目标

各县（市、区）、各市直成员单位要按职能依据法律、法规、

规章对协会商会进行监督，行业管理部门要加强对协会商会进行

政策和业务指导。做好本行业、本单位生活垃圾分类工作，充分

发挥社会组织服务社会、服务群众作用，要加强生活垃圾分类志

愿服务队伍建设，开展常态化宣传培训，推动垃圾分类进社区、

进家庭、进学校、进企业、进机关、进商超、进宾馆、进窗口。

充分发挥社会组织在推进生活垃圾分类工作全链条提升、全方位

覆盖、全社会参与中的积极作用，引导社会组织做好垃圾分类工

作的讲解者、践行者、推动者，助力形成全市支持垃圾分类、推

动垃圾分类、优化垃圾分类的良好氛围。

二、工作内容

（一）协同共治，搭建政企协同桥梁

各社会组织要贯彻落实《石家庄市生活垃圾分类管理条例》，

充分发挥促进社会发展和民生改善中的重要作用，指导各会员单

位积极参与垃圾分类工作。引导社会组织从业人员及会员单位增

强生态环保意识，倡导简约适度、绿色低碳的生活方式,厉行勤

俭节约、反对铺张浪费，从身边做起、从点滴做起，减少一次性

用品的使用，从源头实现生活垃圾减量，养成主动分类、自觉投

放的行为习惯，形成垃圾分类“人人有责、人人尽力、人人作为”
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的良好氛围。

（二）标准引领，加强行业引导与规范

1.参与行业标准制定。推动相关行业协会参与垃圾分类从前

端分类到末端处理的全链条行业标准、行业规范制订，支持提升

垃圾分类工作科技化水平，提升全链条相关行业从业人员工作水

平，助力完善分类投放、分类收集、分类运输、分类处理体系。

2.积极开展行业自律。引导教育、医疗、酒店、快递、物业

等相关行业协会制定行业生活垃圾分类管理自律规范，推动行业

落实源头减量和资源化利用措施，规范会员单位参与垃圾分类源

头减量行为，引导各会员单位广泛开展落实限制商品过度包装、

禁止或限制部分一次性塑料制品的生产、销售和利用、不主动提

供一次性用品、光盘行动、绿色办公等源头减量工作，鼓励社会

组织在行业内、群众中做树立绿色发展理念的表率。

（三）广泛宣传，营造垃圾分类氛围

1.开展形式多样的宣传活动。在各类官网、公众号、大讲堂

等开设“垃圾分类专栏”，定期发布政策解读、优秀案例；动员、

引导社会组织联合各社区通过开展知识竞赛、专题讲座、有奖问

答、亲子游戏等群众喜闻乐见的宣传活动，普及推广垃圾分类知识。

2.开展垃圾分类实践调研。引导环保、再生资源回收、城市

管理等领域的行业协会、学会等社会组织结合自身业务优势，开

展生活垃圾分类管理相关的科学研究、知识普及推广、专题活动
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实践等。鼓励社会组织积极承担相关业务主管单位委托的垃圾分

类工作，为政府相关部门生活垃圾分类决策提供参考。充分挖掘

好的社会组织参与垃圾分类实践案例，树立典型示范予以推广，

组织会员单位观摩学习示范点，推动行业对标提升。

（四）主动服务，积极推动垃圾分类工作开展

1.提供分类专业服务。相关社会组织，特别是社区社会组织，

要结合自身优势，积极开展垃圾分类公益活动、培训讲座、咨询

服务等，为垃圾分类工作提供支持和帮助，鼓励社会资金支持垃

圾分类相关工作，资助相关社会组织，开展公益活动。

2.开展垃圾分类志愿服务。城乡服务类社会组织、各类志愿

服务组织要积极发挥志愿者的引导作用，广泛动员志愿者开展常

态化垃圾分类志愿服务活动，深入动员引导社区群众开展垃圾分

类工作，多维度参与垃圾分类工作。

（五）专业培训，提升群众参与垃圾分类能力

1.开发相关培训课程。支持社会组织组建生活垃圾分类讲师

团，涵盖专家学者、政府部门、社会组织负责人等不同类型人员，

开发垃圾分类社区宣传培训、宣讲技巧培训课程。

2.广泛开展专业培训。支持各行业协会定期组织对会员单位

从业人员开展垃圾分类专业培训，发挥贴近群众优势，开设形式

多样、趣味生动的培训课程，引导社会组织从业人员从我做起，

准确分类，投放垃圾。
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